
 

Юрлицам будет грозить штраф до полумиллиона рублей за отказ 

обслуживать инвалидов и пожилых людей 

 

29 марта 2020 года в КоАП РФ появится новый состав 

правонарушения. Речь идет об отказе предоставить товары, выполнить 

работы, оказать услуги либо обеспечить доступ к ним из-за возраста 

потребителя, состояния его здоровья или ограничения жизнедеятельности. 

Исключения - случаи, установленные в законе. Например, запрет продавать 

алкоголь несовершеннолетнему. 

Штраф для должностных лиц составит от 30 тыс. до 50 тыс. руб., а для 

компаний - от 300 тыс. до 500 тыс. руб. 

Если одному потребителю отказали несколько раз, оштрафуют за 

каждый случай. Если откажут сразу нескольким посетителям, размер штрафа 

умножат на их количество, а при неоднократном нарушении - еще и на 

количество отказов. 

Напомним, сейчас за дискриминацию юрлицо могут оштрафовать по 

общей статье на сумму от 50 тыс. до 100 тыс. руб. 
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